
 
 

بوش یکی از شناخته شده ترین برندها در حوزه لوازم برقی منزل در کشور ما است. این برند به ارائه انواع لوازم برقی  

می پردازد که یخچال نیز از جمله آن ها است. اگر یخچال بوش شما بعد از مدتی دچار مشکل شود، شاید از بابت یافتن 

ن شوید؛ اما باید به شما بگوییم ما در سامانه سه سوته می توانیم بهترین و  نگرا نمایندگی معتبر برای تعمیر یخچال بوش 

معتبرترین خدمات را به شما ارائه دهیم تا بتوانید مشک پیش آمده را در کوتاه ترین زمان و با صرف کمترین هزینه 

سه سوته بیشتر آشنا خواهیم  و نحوه دریافت خدمات تعمیرات از  برطرف نمایید. در ادامه با مراحل تعمیر یخچال بوش 

 .شد

 تعمیر قطعات مختلف یخچال بوش 

یخچال بوش یکی از برندهای شناخته شده در حوزه لوازم خانگی است و این برند در بازار لوازم برقی کشور ما جایگاه 

ای دارد. اگر یخچال شما از برند بوش است و دچار مشکل شده، احتمالا نیاز به بررسی و یا تعمیر و یا حتی تعویض  ویژه

قطعه خواهد داشت. از آنجایی که لوازم این برند وارداتی بوده و ممکن است در یافتن برخی قطعات آن دچار مشکل شوید، 

توانید از نمایندگی های معتبر کمک بگیرید. البته توجه قطعات می تعمیر قطعات بهتر از تعویض است. پس برای تعمیر

ری به وسیله و قطعه وارد  داشته باشید که تعمیر کردن قطعات این برند نیز نیاز به تبحر و مهارت دارد تا آسیب بیشت

نشود. از آنجایی که بیشتر آسیب های وارد شده به یخچال بوش نشات گرفته از آسیب به کمپرسور، ترموستات و برد 

 .است، در ادامه تعمیرات این سه قطعه را بیشتر بررسی خواهیم کرد

  



 
 

 

  

 تعمیر کمپرسور یخچال بوش  

سازی گاز را برعهده دارد. در واقع فعالیت کمپرسور یخچال یکی از اجزای کلیدی سیستم سرمایش است و وظیفه فشرده

های کندانسور فرستاده شود تا خنک شود صحیح کمپرسور باعث می شود گاز دما و فشار بالایی پیدا کند و سپس به کویل

گردد و حرارت را از داخل یخچال  و به مایع تبدیل شود. در مرحله بعد، مایع مبرد به سیستم تبادل حرارت یخچال بازمی

 .کند، که باعث خنک شدن فضای داخلی خواهد شدجذب می

 :برای تعمیر این قطعه یک سری نکات وجود دارد که باید حتما رعایت شود

در ابتدا رعایت ایمنی از همه موارد مهم تر است. پس دقت داشته باشید که یخچال از برق کشیده شده باشد و در   •

 .صورت امکان از تجهیزات محافظ نیز استفاده نمایید

  



 
 

گوشتی و آچار خواهد شد. یکی از موارد رایج  متر، پیچمورد بعدی استفاده از ابزار مناسب است که شامل، مولتی •

که در بیشتر تعمیرات با آن مواجه می شویم، مشکل در اتصالات برقی است و به همین دلیل پیشنهاد می شود این 

 .مورد را نیز حتما چک کنید تا مشکلی در اتصالات برقی وجود نداشته باشد

  

این موارد فعالیت های مقدماتی بودند حال برای تعمیر باید ابتدا صداهای غیرعادی را چک کنید و اینکه آیا  •

سرمایش به صورت موقتی قطع می شود یا کلا هیچ سرمایشی در یخچال وجود ندارد. پاسخ این سوالات تعیین 

 .کننده برای مراحل بعدی خواهند بود

 

  

 تعمیر ترموستات یخچال بوش  



 
 

ترموستات قطعه ای است که در دیواره یا سقف یخچال تعبیه شده است. در این قطعه یک ولوم و یک حسگر حرارتی 

 .وجود دارد

این قطعه وظیفه فرمان دادن به یخچال را بر عهده دارد و به کمپرسور نیز فرمان می دهد. این قطعه همچنین وظیفه دارد  

دما را در دماهای مختلف تنظیم نماید تا مصرف انرژی بهینه شود. این قطعه مهم اگر دچار خرابی شود یک سری علائم  

 .ک سره شدن، از بین رفتن سرمای یخچال و... استبه وجود می آید که شامل، خاموش شدن یخچال، ی

تواند ناشی از چندین عامل باشد. در زیر به بررسی دلایل خرابی، نحوه تعمیر، خرابی ترموستات یخچال برند بوش می

 :پردازمپیشگیری از خرابی و نکات مهم برای تعمیر ترموستات می

 آلودگی ترموستات  •

تواند گاهی آلودگی و گرد و غبار که ناشی از تجمع گرد و غبار و آلودگی در اطراف ترموستات یا سنسورهای آن است می

 .عملکرد آن را مختل کند

 خرابی سنسورها •

سنسورهای تعبیه شده در این قطعه نیز باید وظیفه خود را به درستی انجام دهند که اگر مشکلی پیدا کنند، ترموستات نیز 

 .دچار مشکل خواهد شد

  

برای تعمیر ترموستات یخچال بوش در مرحله اول نیاز است که به ترموستات یخچال دسترسی پیدا کنید. برای این کار 

ابتدا باید درجه دما را جدا نمایید. سپس می توانید ترموستات را ببینید و با جدا کردن پیچ، به آن دسترسی پیدا کنید. سپس  

یم ها را مشاهده کنید. برای اینکه در متصل کردن دوباره سیم ها مشکلی برای تان  باید درب رویی را برداشته تا بتوانید س

ایجاد نشود، می توانید از آن یک عکس بگیرید. پس از برطرف کردن ایرادها و یا حتی تعویض دوباره ترموستات را در  

 .جای خود قرار داده و شفت آن را با ابزار مناسب محکم کنید

  



 
 

 

  

 تعمیر برد الکترونیکی یخچال بوش

برد یخچال بوش یکی از حساس ترین قسمت ها و قطعات آن است. پس باید حتما تعمیر آن را به افراد متخصص بسپارید.  

تکنسین های متخصص در ابتدا باید ایراد برد را تشخیص دهند و سپس برای تعمیر اقدام نمایند. شاید بهتر باشد در ابتدا 

الکترونیکی یخچال بوش است، بررسی کنیم. نمایش خطاهای متعدد،  مهم ترین علائمی را که نشان دهنده خرابی برد

روشن نشدن یخچال، برفک زدن یخچال، کار نکردن فن، صداهای عجیب از جمله این علائم هستند. نحوه تعمیر بستگی به 

ت. به علاوه آسیب وارد شده دارد. به طور مثال اگر قطعات نصب شده روی آن سوخته باشد، نیاز به تعویض خواهند داش

 .ممکن است برد گرد و غبار داشته باشد که برای از بین بردن آن می توانید از یک دستمال نرم استفاده کنید

  

 ها حلهای بوش و راهمشکلات رایج در یخچال



 
 

دانید که این یخچال یک دستگاه قابل اعتماد و با کیفیت است. با این حال، مانند هر برند یخچال اگر یخچال بوش دارید، می 

دیگری، یخچال های بوش نیز می توانند با برخی مشکلات رایج مواجه شوند. در این قسمت قصد داریم به بررسی  

های بوش بپردازیم و به شما کمک کنیم تا بتوانید با راهکارهای ساده این موارد را برطرف  مشکلات رایج در یخچال

 .نمایید

 نشدن یخچال بوش بررسی مشکلات خنک

این مورد اغلب مربوط به کمپرسور خواهد بود. در پشت و پایین یخچال، کندانسور و کویل های کمپرسور قرار دارند.  

مبرد از طریق سیم پیچ ها عبور می کند که گرما را در طول چرخه خنک کننده از بین می برد. اگر روی کویل ها گرد و  

رای خنک کردن داخل آن نماید. در نتیجه کمپرسور می تواند بیش از غبار وجود داشته باشد، یخچال باید تلاش بیشتری ب

 .حد گرم شده و خاموش شود که این موضوع منجر به ایجاد گرما در داخل یخچال شود 

 راهکار اول :تعمیر موتور فن کندانسور •

فن کندانسور هوا را از روی کمپرسور و از طریق کویل های کندانسور می کشد. اگر موتور فن به طور معمول کار نمی 

 .کند، یخچال به خوبی خنک نمی شود و کمپرسور می تواند بیش از حد گرم شود بدون اینکه هوای داخل آن را خنک نماید

 راهکار دوم: تنظیم تایمر یخ زدایی •

ساعت کار یخچال است. اگر این دستگاه  10دقیقه ای در هر  30تایمر یخ زدایی مسئول شروع چرخه های گرمایش 

 .خراب شود، یخچال شما در چرخه گرمایش یا سرمایش گیر می کند

در واحدهای دارای برد کنترل یخ زدایی تطبیقی، باید چرخه یخ زدایی را به صورت دستی فعال کنید. بدین منظور  

ثانیه روشن کنید. این کار را دو بار دیگر تکرار کنید و سپس    5ثانیه خاموش و سپس  15ترموستات را به مدت 

 .ترموستات را خاموش کنید

  



 
 

 

  

 ساز یخچال بوش رفع مشکلات مربوط به یخ 

تواند دلایل بسیاری داشته باشد که در  آیا یخ ساز بوش شما نمی تواند یخ مکعبی یا خرد شده درست کند، این موضوع می

 .ادامه به آن ها اشاره خواهیم کرد

 راهکار اول: روشن کردن یخ ساز •

اگر یخ ساز کار نمی کند، سوئیچ یخ ساز را بررسی کنید. این کلید معمولاً در پشت سطل یخ قرار دارد و اغلب به طور  

تصادفی خاموش می شود. اگر سوئیچ روشن است اما یخ ساز هنوز کار نمی کند، با یک مولتی متر کلید را از نظر تداوم  

 .بررسی کنید و در صورت نیاز تعویض کنید

 راهکار دوم : برطرف کردن انسداد در کانال •



 
 

همانطور که یخ ساخته می شود، به سینی ذخیره سازی پایینی می افتد. در شرایطی که یخ به طور کامل یخ نمی زند، یا 

ذوب می شود و دوباره یخ می زند، می تواند به انسدادی برای یخ های آینده تبدیل شود، پس کانالی که در آن تکه های یخ  

 .ذخیره می شود، بررسی کنید

 راهکار سوم :تنظیم دمای فریزر •

 -12درجه فارنهایت ) 10هر زمان که یخ ساز شما از کار افتاد، دمای فریزر را بررسی کنید. اگر دمای فریزر بالاتر از 

  -15تا  -18درجه فارنهایت ) 5تا  0درجه سانتیگراد( باشد، یخ ساز به درستی کار نمی کند. زمانی که دمای فریزر بین 

 .عملکرد را دارددرجه سانتیگراد( تنظیم شده باشد، بهترین 

اگر دمای فریزر خیلی زیاد است، مطمئن شوید که کویل کندانسور تمیز است و فن کندانسور برای خنک کردن کندانسور 

 .و کمپرسور کار می کند

 راهکار چهارم: تعویض فیلتر آب •

اگر چراغ فیلتر آب شما روشن شده، باید هر چه سریع تر برای تعویض آن اقدام نمایید زیرا در نهایت منجر به اشکال در  

 .یخسازی خواهد شد

 .ماه می گذرد، باید حتما تعویض شود 6اگر از آخرین باری که فیلتر آب یخچال خود را تعویض کرده اید بیش از 

 راهکار پنجم: تنظیم فشار آب •

اگر یخ ساز هنوز کار نمی کند، فشار آب در خانه ممکن است خیلی کم باشد. شیر ورودی آب که آب را به یخ ساز می  

 .آب کار کند psi 20رساند طوری طراحی شده است که با حداقل فشار 

 راهکار ششم: تعمیر شیر ورودی آب •

ورودی آب معیوب باشد. شیر ورودی آب یک شیر مکانیکی با کنترل الکتریکی است که برای  دلیل بعدی ممکن است شیر 

تامین آب به دستگاه پخش کننده و یخ ساز باز می شود. اگر شیر ورودی آب معیوب باشد یا فشار کافی نداشته باشد، اجازه  

 .عبور آب را نمی دهد

  

 نکات نگهداری و افزایش عمر مفید یخچال بوش  

همانطور که می دانید در حال حاضر برندهای وارداتی همچون بوش در کشور ما به سختی یافت می شوند و به همین دلیل 

افرادی که در سال های گذشته این برند را خریداری کرده اند، همیشه به دنبال راهکارهایی هستند که بتوانند طول عمر 

موضوع ما در ادامه قصد داریم راهکارهایی را به شما آموزش دهیم که با   یخچال خود را افزایش دهند. به دلیل اهمیت این

 .استفاده از آن ها بتوانید طول عمر یخچال خود را افزایش دهید



 
 

  

 

  

 ای های تمیزکاری و نگهداری دورهروش 

هر کدام از خانم ها شاید روش خاص خود را برای تمیزکاری یخچال داشته باشند، از آنجایی که نحوه تمیزکاری یخچال بر  

 .طول عمر آن تاثیر بسیاری می گذارد، در ادامه قصد داریم این موضوع را بیشتر بررسی کنیم

 .در ابتدا برای تمیز کاری باید وسایل را از یخچال خارج کنید •

  

 .از یک پارچه میکروفایبر برای پاک کردن داخل یخچال استفاده نمایید •

  



 
 

 .خمیری از مقدار مساوی جوش شیرین و سرکه سفید درست کنید •

  

 .خمیر را روی هر لکه ای )در صورت وجود( بمالید و اجازه دهید تا پنج دقیقه بماند •

  

 .از یک اسفنج مرطوب برای پاک کردن لکه ها استفاده کنید •

  

 .در یک کاسه، آب داغ را با چند قطره صابون ظرفشویی مخلوط کنید •

  

 .یک اسفنج تمیز را در محلول آغشته کنید و تمام قفسه ها و قسمت داخلی یخچال خود را پاک کنید •

  

از یک پارچه میکروفیبر مرطوب برای پاک کردن باقی مانده مواد استفاده کنید. سپس آن را با یک پارچه  •

 .میکروفیبر خشک کنید

  

 .قسمت بیرونی را با یک پاک کننده ایمن سطوح پاک کنید و حتما دسته را ضد عفونی نمایید •

  

 هایی برای استفاده بهینه و مصرف انرژی کمترتوصیه

یخچال یکی از وسایلی در منزل است که مصرف انرژی بالایی دارد به همین دلیل ضروری است که با روش های 

مصرف بهینه انرژی آشنا باشید. به دلیل اهمیت این موضوع ما در ادامه قصد داریم راهکارهایی را بررسی کنیم که به  

 .شما می کند مصرف انرژی را در یخچال کاهش دهید

 گذاشت یخچال در مکان صحیح  •

هرگز یخچال خود را در کنار منبع حرارتی مانند فر، اجاق گاز یا شوفاژ قرار ندهید و از تابش مستقیم نور خورشید به آن  

 .جلوگیریکنید. همیشه اطمینان حاصل کنید که یخچال شما دارای تهویه کافی باشد تا کمپرسور به طور مداوم کار نکند

 تنظیمات صحیح دما •



 
 

درجه سانتیگراد برای کار در فریزر است. به عنوان یک قاعده   18-درجه سانتیگراد و  5دمای بهینه برای کار یخچال 

کلی، برای هر درجه اضافی از خروجی تبرید حدود شش درصد برق بیشتری مصرف می شود. بنابراین یک تنظیم دقیق 

 .دما می تواند مستقیماً در هزینه شما صرفه جویی کند

 همیشه درب را بدون معطلی ببندید •

با هر بار باز شدن درب یخچال هوای سرد خارج شده و هوای گرم محیط وارد می شود. برای جبران افزایش دما در  

داخل یخچال، یخچال باید از انرژی برای پایین آوردن مجدد دما استفاده کند. همیشه از باز کردن بی مورد و طولانی درب 

 .خودداری کنید

 مواد غذایی را در یخچال یخ زدایی کنید  •

هنگام یخ زدایی مواد غذایی منجمد آن را در یخچال قرار دهید. این امر نه تنها تضمین می کند که مواد غذایی به دقت یخ  

زدایی می شوند، بلکه وجود آن باعث خنک شدن فضای داخلی یخچال می شود و میزان کاری که کمپرسور باید انجام دهد  

 .اهش خواهد دادرا کاهش می دهد و در نتیجه مصرف انرژی را ک

 فقط غذای سرد را در یخچال قرار دهید  •

هرگز غذای گرم را در یخچال قرار ندهید زیرا باعث گرم شدن فضای داخلی و همچنین سایر غذاهای ذخیره شده می 

 .شود. قبل از قرار دادن غذای داغ در یخچال همیشه باید اجازه داد تا در دمای اتاق خنک شود

 محفظه فریزر را یخ زدایی کنید •

یک لایه ضخیم یخ در محفظه فریزر به عنوان نوعی عایق عمل می کند و دستگاه باید انرژی بیشتری برای خنک کردن 

 .فضای داخلی مصرف کند. بنابراین، توصیه می کنیم که به طور منظم فریزر خود را یخ زدایی کنید

 آب بندی درب ها را به طور منظم بررسی کنید  •

درزگیر لاستیکی برای اهداف عایق استفاده می شود و از تبادل حرارت بین هوای محیط و یخچال جلوگیری می کند. مهم 

 !است که به طور مرتب چک کنید که مهر و موم کاملا سالم و محکم باشد. اگر اینطور نیست، فورا آن را تعویض کنید

  

 نمایندگی تعمیر یخچال بوش در تهران

اگر یخچال بوش شما دچار مشکل شده و به دنبال نمایندگی تعمیر یخچال بوش هستید، کافی است با ما تماس بگیرید. ما در 

سامانه سه سوته در کمترین زمان تکنسین های مجرب را به محل زندگی شما اعزام خواهیم کرد. به علاوه تمامی خدمات 

 .مینان بیشتر نظرات مشتریان قبلی ما را مطالعه کنیددارای گارانتی بوده و شما می توانید برای اط

 های مجاز بوشهای نمایندگیویژگی



 
 

های مجاز بوش انتخاب نمایید؛ اما باید به شما بگوییم  شاید در ابتدا تصور کنید هر مرکزی را می توانید به عنوان نمایندگی

که هرگز این اشتباه را انجام ندهید؛ زیرا نمایندگی های مجاز دارای ویژگی هایی هستند که آن ها را از مراکز غیرمجاز  

 .جدا خواهد کرد. پس به این موضوع توجه کافی داشته باشید

 :ویژگی های نمایندگی های مجاز شامل موارد زیر است

 .برای خدمات خود گارانتی ارائه می دهند تا در صورت نارضایتی رضایت شما را جلب نمایند •

قبل از اینکه خدمات خود را ارائه دهند، ابتدا با مشاوره رایگان سعی می کنند به شما کمک کنند تا خودتان مشکل  •

 .را برطرف کنید

 .از تکنسین های مجرب و دارای دانش کمک می گیرند •

هیچ کاری بدون رضایت شما انجام نمی دهند و قبل از تعمیر و یا تعویض هر قطعه ای در وسیله الکتریکی شما  •

 .ابتدا با خودتان مشورت می کنند

ساعته پاسخگوی مشکلات و سوالات شما خواهند    24پشتیبانی پس از ارائه خدمات دارند و همچنین به صورت  •

 .بود

 مزایای استفاده از نمایندگی رسمی برای تعمیرات

اگر درخواست اعزام تعمیرکار یخچال فریزر بوش از مراکز معتبر را داشته باشید، مزایای بسیاری عاید شما خواهد شد  

 :که در ادامه این مزایا را بررسی می کنیم

اگر به هر دلیلی بعد از دریافت خدمات تعمیرات، مشکلی جدید ظاهر شده و یا همچنان ایراد به قوت خود باقی  •

 .مانده بود، می توانید از امتیاز گارانتی استفاده کنید

 .امکان دریافت مشاوره رایگان قبل از اعزام تعمیرکار یخچال بوش را خواهید داشت •

 .در هنگام مراجعه تعمیرکار در صورت نیاز سرویس تعمیر یخچال بوش نیز به شما ارائه خواهد شد •

 .ساعته برای تمامی خدمات وجود دارد 24پشتیبانی  •

  



 
 

 

  

 اعزام فوری تعمیرکار یخچال بوش به منزل  

برای دریافت خدمات تعمیر یخچال بوش ، یکی از به صرفه ترین راه ها اعزام تعمیرکار به منزل است. تصور کنید  

خودتان بخواهید یخچال را از منزل خارج کرده و در تعمیرگاه مستقر نمایید، قطعا این کار زمان و هزینه بسیاری از شما  

منزل می تواند بهترین راه حل باشد. ما در سامانه سه سوته پس از  خواهد گرفت. به همین دلیل استفاده از خدمات در 

 .اعزام خواهید کرد تماس شما، به صورت فوری تعمیرکار را برای تعمیر یخچال بوش 

  

 نحوه درخواست اعزام فوری تعمیرکار  

را گرفته و   ۰۲۱۳۷۹۶۷۰۰۰برای ثبت درخواست تعمیر یخچال بوش در ابتدا باید با ما تماس بگیرید. جهت تماس شماره 

منتظر می مانید تا روی خط آنلاین شوید. پس از شرح مشکل و دریافت مشاوره اولیه احتمالا باید برنامه ریزی زمان 



 
 

در کوتاه  حضور تعمیرکار را انجام دهید. این زمان با نظر شما تنظیم شده و در نهایت تکنسین برای تعمیر یخچال بوش 

 .ترین زمان ممکن اعزام خواهد شد

  

 های سرویس فوری در منزلویژگی 

با دریافت خدمات در منزل می توانید تمامی مراحل را خودتان زیر نظر داشته باشید که این موضوع یکی از ویژگی های 

مهم در سرویس های منزل است. در واقع از همان ابتدا که قطعات از یخچال باز شده و حتی تعمیر و تعویض آن ها کاملا 

 .زیر نظر خودتان انجام خواهد شد

در خصوص انجام هر گونه تغییر و یا   مورد بعدی که جزء ویژگی های مهم خدمات در منزل است، مشورت با خودتان

تعمیر و تعویض روی وسیله می باشد. به طور مثال اگر قطعه نیاز به تعویض داشته باشد، نظر خودتان نیز پرسیده خواهد 

 .شد

 


