
 
 

 همه مدل ها |منزل + ضمانت و تست  عی اعزام سر خچال یبرفک  ریتعم

های جدید است. برای تعمیر برفک یخچال،  های قدیمی و حتی برخی از مدلیخچال  برفک زدن یخچال یکی از مشکلات رایج

ها به  تمام مواد غذایی را از آن خارج کنید. سپس درب یخچال را باز بگذارید تا برفکلازم است ابتدا یخچال را از برق بکشید و 

کند، بلکه به طعم، بو و کیفیت مواد  چال نه تنها فضای زیادی از یخچال را اشغال میبرفک زدن یخصورت طبیعی ذوب شوند.  

 شود.غذایی داخل یخچال آسیب میزند و باعث عملکرد نامناسب یخچال می

 

 برفک یخچال چیست؟ دلایل اصلی  

به صورت یخ روی سطوح   دهد. این رطوبتهای سرد یخچال رخ میبرفک زدن یخچال به دلیل تجمع رطوبت داخل فریزر با بخش

 شود. چند دلیل اصلی برای برفک زدن یخچال وجود دارد:شود و باعث تشکیل برفک میداخلی یخچال جمع می



 
 

 نشتی هوای گرم به داخل یخچال:

عث  شود. این رطوبت در دمای پایین یخچال و فریزر بااگر هوای گرم به داخل یخچال یا فریزر وارد شود، باعث افزایش رطوبت می

 دلیل باشد:  2شود. نشتی هوا ممکن است به تشکیل برفک می

شود  خرابی لاستیک دور درب: اگر لاستیک دور درب یخچال یا فریزر خراب یا پوسیده باشد، درب یخچال کامل بسته نمی .1

 گردد. و همین امر موجب باز ماندن درب یخچال می

ماند، که موجب ورود رطوبت  شود یا بیش از حد باز میبسته نشدن صحیح درب: گاهی درب یخچال به درستی بسته نمی .2

 شود.و در نهایت تشکیل برفک میبه داخل یخچال 

 : زدایی(خرابی سیستم دیفراست )یخ

کند. اگر این سیستم خراب را ذوب می  طور منظم برفک زدایی خودکار دارند که بهبیشتر برندهای یخچال، سیستم دیفراست یا یخ

 زدایی شامل موارد زیر است:کنند. برخی از مشکلات سیستم دیفراست یا یخها شروع به تجمع میشود، برفک

ها را بر عهده دارند. در صورت خرابی المنت گرمایی،  های گرمایی وظیفه ذوب کردن برفکالمنتخرابی المنت گرمایی:   .1

 شوند. شته میها روی هم انبابرفک

شود سیستم به خوبی بندی مراحل دیفراست را برعهده دارد و خرابی آن باعث میخرابی تایمر دیفراست: تایمر وظیفه زمان  .2

 کار نکند. 

 خرابی ترموستات:  

کند. اگر این قطعه خراب شود و یخچال بیش از حد سرد شود، برفک بیشتری  دمای دستگاه را تنظیم می  ترموستات یخچال

 شود.تشکیل می

 خرابی فن اواپراتور:  

کند. اگر فن اواپراتور آورد و به حفظ تعادل دما کمک مییخچال به گردش درمیرا درون محفظه    ی سردهوا فن اواپراتور   •

 شود. کند و برفک ایجاد میسرد به درستی جریان پیدا نمی به درستی کار نکند، هوای

 باز و بسته کردن مکرر درب یخچال:  

شود که همین امر موجب ایجاد برفک در یخچال  شود مقداری رطوبت و گرما وارد یخچال میهربار که درب یخچال باز می •

 شود. می



 
 

 قرار دادن غذاهای گرم در یخچال:  

به دلیل   • افزایش رطوبت در یخچال میغذاهای گرم  باعث  شوند که همین بخار موجب تشکیل برفک بخاری که دارند، 

 شوند. می

 مشکلات دمایی محیط:  

ز قرار دادن یخچال در کنار گاز یا جلوی پنجره جدا خودداری کنید. هرچه دمای داخل و خارج یخچال بیشتر باشد، باعث  ا •

 شود.هایت منجر به تشکیل برفک میافزایش میزان رطوبت داخل یخچال شده و در ن

 کمبود جریان هوای مناسب داخل یخچال:  

زمانی که مواد غذایی داخل یخچال به درستی جایگذاری نشود جریان هوا در یخچال مسدود شده و برخی نقاط یخچال   •

 د.تشکیل شوشود تا در قسمت سرد یخچال برفک شود. این امر باعث میبسیار سرد و برخی نقاط گرم می

 های قدیمی:  استفاده از یخچال 

شود.  زدایی به صورت دستی انجام میزدایی( هستند و معمولا یخهای دیفراست خودکار )یخهای قدیمی فاقد سیستمیخچال •

 ها مستعد تشکیل برفک هستند. بنابراین این یخچال

 زده در فریزر:  تجمع مواد غذایی مرطوب یا یخ

بندی مواد غذایی به درستی انجام نشده  کنند. اگر بستهشوند، بخار آب تولید میری میمواد غذایی که در فریزر نگه دا •

 شود. کند و باعث افزایش میزان رطوبت و برفک میباشد، هوا در آن نفوذ می

 بندی یخچال:  وجود مشکلاتی در سیستم عایق

هوای گرم است. در صورت وجود نقص   بندی خوب یکی از عوامل کلیدی در حفظ دمای یخچال و جلوگیری از ورودعایق •

شود و به های مختلف یخچال مانند دیوارها، درب یا ناحیه موتور، رطوبت بیشتری وارد یخچال میبندی بخشعایقدر  

 تدریج به برفک تبدیل خواهد شد. 

 اختلالات الکتریکی:  

تواند باعث بروز اختلالاتی در  جریان برق میدر برخی مواقع، مشکلات الکتریکی مثل نوسانات برق یا قطع و وصل شدن   •

های  تواند باعث عدم عملکرد صحیح سیستمکننده و دیفراست یخچال شود. این مشکلات میهای خنکعملکرد سیستم

 زدایی و در نهایت ایجاد برفک شوند.یخ



 
 

 خرابی سنسور دما:  

اندازه • یا حسگرهایی که وظیفه  اگر دچار مشکل شوند،  سنسور دما  را دارند،  دما به درستی  گیری دمای داخلی یخچال 

 شود. شود و موجب تشکیل برفک میشود. درنتیجه، یخچال بیش از حد سرد میتشخیص داده نمی

 افتادگی درب یخچال:  

ای بین درب و بدنه  و نیاز به فشار اضافی دارد و یا پس از بسته شدن درب، فاصله  شوداگر درب یخچال به راحتی بسته نمی •

وجود دارد، از علائم افتادگی درب یخچال است. افتادگی درب یخچال باعث ورود مدام هوای گرم به داخل یخچال شده و  

 . شوداین گرما و رطوبت، در تماس با هوای سرد یخچال موجب ایجاد برفک در یخچال می



 
 

 روشن ماندن مداوم لامپ داخل یخچال:  

دهد دچار خرابی شود، لامپ اگر میکروسوئیچ یخچال که به لامپ داخل یخچال فرمان باز یا بسته شدن درب یخچال را می •

کننده یخچال  شود. سیستم خنک ماند و موجب گرم شدن فضای داخل یخچال میبه صورت مداوم روشن میداخل یخچال  

ی برای حفظ دمای مطلوب انجام دهد و همین تلاش باعث افزایش رطوبت و تشکیل برفک روی سطوح  باید تلاش بیشتر

 شود. داخلی یخچال می

 راهکارهای رفع مشکل برفک زدن یخچال

است عوامل مخرب یخچال را شناسایی کنیم. برای رفع مشکلات جویی در مصرف انرژی، لازم  و صرفه   یخچال  برای افزایش طول عمر

 دن یخچال، ابتدا باید علت دقیق آن را شناسایی کرد. برفک ز

 اطمینان از بسته شدن کامل درب یخچال 

از سالم بودن لاستیک دور درب )واشر( یخچال اطمینان حاصل کنید. اگر لاستیک دچار فرسودگی یا خرابی شده است،   •

 بررسی کنید و در صورت نیاز آنها را تعویض کنید. های درب را آن را تعویض کنید تا هوای گرم وارد یخچال نشود. لولا

 زدایی( رفع مشکل در سیستم دیفراست )یخ

، المنت و ترموفیوز را بررسی کنید و در صورت خرابی آنها را تعویض کنید. یکی دیگر  اگر برفک و یخ روی هم انباشته شده •

 شود. زدایی به درستی انجام نمیکه فرآیندیخ از عوامل انباشته شدن برفک در یخچال، خراب شدن تایمر دیفراست است

 کنترل ترموستات 

اطمینان حاصل کنید که دمای یخچال به درستی تنظیم شده است. اگر دمای داخل یخچال خیلی پایین باشد، موجب   •

 شود. اگر ترموستات خراب باشد و دمای یخچال را به درستی تنظیم نکند، آن را تعویض کنید. ایجاد برفک می

 ش باز و بسته کردن درب یخچال کاه

شود. اطمینان شود و موجب ایجاد برفک میهربار که درب یخچال را باز و بسته کنید، هوای گرم بیرون وارد یخچال می •

 حاصل کنید هیچ مانعی مانند غذا یا ظروف بین درب و بدنه یخچال قرار ندارد که مانع بسته شدن درب یخچال شود.

 کردن یخچال تنظیم و تراز 

شود.  شود و هوای گرم وارد یخچال میاگر یخچال به طور نامتعادل روی زمین قرار گرفته باشد، درب به درستی بسته نمی •

 های تنظیم پایه، یخچال را تراز کنید.با استفاده از پیچ



 
 

 قرار ندادن غذاهای گرم و مرطوب در یخچال 

های مناسب برای مواد غذایی مرطوب مانند  از پوششد آنها را خنک کنید.  قبل از اینکه غذاهای گرم را در یخچال قرار دهی •

 ها و سبزیجات استفاده کنید تا از افزایش رطوبت در یخچال جلوگیری کنید.میوه

 بررسی و نگهداری منظم یخچال

کنند. فیلترهای هوا را  میها دارای فیلترهوا هستند که از گردش رطوبت زیاد در داخل یخچال جلوگیری  برخی از یخچال •

 به طور منظم بررسی و تعویض کنید. یخچال را به طور منظم تمیز کنید تا از تجمع رطوبت، یخ و برفک جلوگیری شود. 

یخچال، آن را با آب گرم و صابون بشویید تا کاملا تمیز شود  ور درب ستیک دد و غبار روی لاکثیفی و گرجود در صورت و

 د. به درستی به بدنه بچسبو 

 



 
 

 عیب یابی برفک زدن یخچال قدیمی و معمولی 

تواند پیچیده باشد. در  های قدیمی و معمولی که معمولا فاقد سیستم دیفراست خودکار هستند، میچالیخدر  یابی برفک زدن  عیب

ده و  های مختلف یخچال یا فریزر جمع ششده و آب در قسمتذوب شده ممکن است مسدود  لیه آب  مسیر تخ  ،های قدیمی یخچال

 ه را نگرفته.تهویهای  طمینان حاصل کنید که هیج مانعی جلوی دریچه کند، اهای قدیمی به خوبی کار نمیاگر فن یخچالیخ بزند. 

 

 ریع در محل خدمات تعمیر س 

با ارائه خدمات است. شرکت سه سوته    ل شمابه منز  ای تعمیر یخچال، اعزام سریع تکنسین ت حرفه یکی از مزایای استفاده از خدما

رکت سه  های شتکنسین ترین زمان ممکن به محل شما اعزام کنند.اههای مجرب خود را در کوتند که تکنسینکنسریع، تضمین می

 جایی یخچال به کارگاه تعمیر کند. حل و بدون نیاز به جابتوان در مچال را میسوته بسیاری از مشکلات برفک یخ



 
 

 مزایای استفاده از خدمات تعمیر تخصصی یخچال

های  شوند، دارای تجربه و مهارت کافی در تعمیر انواع مدلزام میمنزل شما اع هایی که به  های مجرب: تکنسیننسین تک •

توانند مشکل برفک زدن را در  های شرکت سه سوته با برندهای مختلف یخچال آشنا بوده و میچال هستند. تکنسینیخ

 هند. ص دن تشخیترین زماتاهکو

از خدمات م • استفاده  از مزایای  اورجینال: یکی  از قطعات  از قطشعتبر  استفاده  استفاده  اورجینال و رکت سه سوته،  عات 

 شود. ل عمر یخچال مییش طوباکیفیت است که باعث افزا

 کند. دهدکه خیال شما را از بابت کیفیت کار راحت میضمانت تعمیرات را ارائه می ه سوته شرکت سضمانت تعمیرات:  •

سرعت برای رفع آن    ها بهپس از انجام تعمیرات، در صورتی که مشکلی مجدد بروز کند، تکنسینمیر:  از تع  پشتیبانی بعد  •

 اقدام خواهند کرد. 



 
 

 خچال یبرفک  ر یتعمبندی مقاله جمع

توان این مشکل را به سرعت یع میزدن یخچال ممکن است یک مشکل رایج باشد، اما با استفاده از خدمات تعمیر تخصصی و سربرفک

مئن باشید که  توانید مطتست نهایی و ضمانت تعمیرات، میرکت سه سوته،  ای شحرفههای مجرب و  ا کمک از تکنسینکرد. ب رفع  

به شما پیشنهاد  زند،  برفک می  شده و م دچار نقص  یخچال شما ه لی کار خواهد کرد. اگر  یخچال شما به درستی و بدون هیچ مشک

 مند شوید. بهرهای کنیم با شرکت سه سوته تماس بگیرید و از خدمات حرفهمی

 سوالات متداول

 زند؟چرا یخچال من مدام برفک می

ها شامل خرابی سیستم دیفراست، نشتی هوا از درب ترین دلیلتواند باعث برفک زدن یخچال شما شود. رایجهای متعددی میعلت

 .توانند مشکل را تشخیص داده و به سرعت آن را رفع کنندمی سه سوته های مجربیخچال یا تنظیم نادرست دما هستند. تکنسین

 در محل حل شود؟ برد تا مشکل برفک یخچال  چقدر زمان می 

ها پس از بررسی  کشد. تکنسینساعت طول می 2تا  1زمان دقیق بستگی به نوع مشکل دارد، اما معمولاً تعمیرات در محل بین 

 .طور کامل رفع شده استکنند تا مطمئن شوند که مشکل بهمشکل و انجام تعمیرات، یخچال را تست می

 ود؟ش آیا خدمات تعمیر یخچال شامل ضمانت می 

شود. این ضمانت شامل تعمیر مجدد یا تعویض قطعات معیوب بدون  بله، تمامی خدمات تعمیر یخچال با ضمانت رسمی ارائه می

 .هزینه اضافی در صورت بروز مشکل در مدت ضمانت است

  

 


